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CHIFFRES CLÉS

du tourisme

ÉTUDES ÉCONOMIQUES

DIRECTION GÉNÉRALE
DES ENTREPRISES

Édition 2014

Rang 1980 Rang 2013 Pays visités 
Arrivées 2013 
(en millions)

Évolution 
2013/2012 (en %)

1 1 France 84,7  2,0   

2 2 États-Unis 69,8  4,7   

3 3 Espagne 60,7  5,6   

18 4 Chine* 55,7 -3,5   

4 5 Italie 47,7  2,9   

52 6 Turquie 37,8  5,9   

9 7 Allemagne 31,5  3,7   

7 8 Royaume-Uni 31,2  6,4   

nd 9 Russie 28,4  10,2   

27 10 Thaïlande 26,5  18,8   

Total monde 1 087,4 5,1

Arrivées  
de touristes  
(en millions)

Nuitées  
de touristes 

 (en millions )

Arrivées 
d’excursionnistes 

(en millions)

Recettes* 
(en milliards 

d’euros)

Total 84,7 599 ,7 120,4 42,7

Europe 70,1 465,2 116,3 33,5

Union européenne (28) 62,0 417,0 89,5 28,9

Zone euro (17) 46,6 308,2 82,6 22,6

Amérique 6,6 57,0 2,4 4,5

Asie et Océanie 5,9 46,6 1,3 3,0

Afrique 2,1 30,8 0,5 1,8

* Touristes et excursionnistes.
Source : DGE, Banque de France, enquête EVE.

Arrivées  
de touristes  
(en millions)

Nuitées  
de touristes 

 (en millions )

Arrivées 
d’excursionnistes 

(en millions)

Recettes* 
(en milliards 

d’euros)

Allemagne 13,0 89,7 22,9 7,1

Royaume-Uni 12,6 85,2 5,7 5,0

Belgique 9,4 56,4 27,6 5,0

Italie 7,8 43,3 10,7 3,3

Pays-Bas 6,5 50,9 3,0 2,8

Suisse 6,5 34,7 26,6 3,5

Espagne 5,3 30,0 11,6 2,1

États-Unis 3,1 26,5 1,2 2,0

Chine 1,7 11,0 0,3 0,6

Australie 1,2 10,4 0,1 0,8

* Touristes et excursionnistes.
Source : DGE, Banque de France, enquête EVE. 

2013 (p)
Évolution 2013/2012 

(en %)

Consommation touristique intérieure  
(en milliards d’euros courants)

156,9 1,4

Visiteurs français 105,9 1,0

Visiteurs étrangers 51,0 2,3

Poids de la consommation touristique 
intérieure dans le PIB (en %)

7,4

Visiteurs français 5,0

Visiteurs étrangers 2,4

(p) : provisoire.
Source : DGE, Compte satellite du tourisme, base 2010.

Rang 1980 Rang 2013 Pays visités 
Recettes 2013 (p) 
(en milliards d’€)

Évolution 
2013/2012** (en %)

1 1 États-Unis 130,4 7,4

4 2 Espagne 47,1 4,1

2 3 France 42,7 2,1

34 4 Chine* 38,9 3,3 

nd 5 Macao 38,9 18,1

3 6 Italie 33,1 3,1

27 7 Thaïlande 31,7 23,1

6 8 Allemagne 31,0 4,5

5 9 Royaume-Uni 30,9 13,2

19 10 Hong Kong 29,3 17,7

Total monde 902,4

* Hors Hong Kong et Macao.  
** En devises locales (en $ pour la Chine), à prix courants.
Source : Organisation mondiale du tourisme.

(p) : provisoire.
(nd) : non disponible.

Les entreprises des secteurs du tourisme en 2012

Nombre 
d’entreprises

Effectifs salariés 
en équivalent 
temps plein 
(en milliers)

Chiffre 
d’affaires HT 
(en milliards 

d’€)

Valeur ajoutée 
HT  

(en milliards d’€)

Ensemble des secteurs 
d’activités du tourisme

285 486 1 005,5 168,2 59,7

Poids dans l’ensemble 
de l’économie*

7,4% 8,3% 4,5% 5,9%

dont Hébergements 44 868 169,4 23,2 9,9

Restauration 152 737 429,7 44,3 19,0

Débits de boissons 44 167 43,5 7,0 3,2

Transports 4 857 256,1 55,2 18,9

Agences de voyages 7 308 34,6 13,7 1,8

* Entreprises marchandes hors agriculture.
Source : Insee, Esane.

2012 (p) 
(en milliards d’€)

2013 (p) 
(en milliards d’€)

Évolution 2013/2012 
(en milliards d’€)

Recettes 41,8 42,7 0,9

Dépenses 31,1 32,3 1,2

Solde 10,7 10,4 - 0,3

(p) : provisoire.
Source : Banque de France - poste «voyages» de la balance des paiements.

3 nuits 14,2 %

8 à 14 nuits
16,5 %

2 nuits 
14,1 %

1 nuit 16,0 %
15 à 28 nuits

 6,5 %

4 à 7 nuits 30,4 %

29 nuits ou plus
2,4 %

Source : DGE, Banque de France, enquête EVE.

La durée moyenne de voyage  
est de 7,1 nuitées



Les voyages en France métropolitaine selon le type 
d’hébergement

Les effectifs salariés dans les secteurs d’activités du tourisme 
au 1er janvier 2014

Les voyages en France métropolitaine selon  
le type d’espace

L’emploi dans les secteurs du 
tourisme et l’offre d’hébergement

Le tourisme des Français* pour motif personnel en 2013

L’offre d’hébergement marchand au 1er janvier 2014

Les taux de départ en voyage  
(au moins une nuit en dehors du domicile)

* résidents en France métropolitaine de 15 ans ou plus.

Établissements 
(en milliers)

Lits

en milliers en %

Hôtels de tourisme 17,1 1 254,6 23,1

Résidences de tourisme 2,3 715,0 13,2

Campings 7,5 2 637,5 48,6

Villages de vacances et maisons familiales 1,0 262,2 4,8

Auberges de jeunesse 0,3 31,3 0,6

Meublés classés de tourisme* 100,0 460,0 8,5

Chambres d’hôtes 34,7 69,5 1,3

Total hébergement marchand 163,0 5 430,1 100,0

* Estimation du total ancienne et nouvelle normes.
Sources : Insee, DGE, partenaires territoriaux, FNGF, Clévacances France, Accueil paysan, Fleurs de soleil, RN2D - plateforme Class.

Lecture : l’Île-de-France rassemble 414 000 emplois salariés dans les secteurs d’activités du tourisme, soit 9,1 % de l’emploi salarié 
de la région.
Source : Acoss.

Les excursions à la journée*

Nombre d’excursions (en millions)

Ensemble des excursions  42, 9   

France métropolitaine  40,1

Étranger et DOM  2,8 

* Allers et retours à la journée à plus de 100 km du domicile.
Source : DGE, enquête SDT.

Taux de départ 
 (en %)

Nombre moyen de voyages 
par individu parti

Ensemble des voyages personnels 75,1 4,8

Courts voyages (1 à 3 nuitées) 50,8 3,6

Longs voyages (au moins 4 nuitées) 65,8 2,7

En France métropolitaine 71,0 4,5

À l’étranger ou dans les DOM 25,0 1,6

Source : DGE, enquête SDT.

Les voyages

Voyages 
(en millions) 

Nuitées 
(en millions)

Durée moyenne 
de voyage  

(en nuitées)

Ensemble des voyages  203,6    1 177,9  5,8   

En France métropolitaine  180,6    961,1  5,3   

À l’étranger ou dans les DOM  23,0    216,8  9,4   

Courts voyages (1 à 3 nuitées)  104,7    192,9  1,8   

En France métropolitaine  99,7    182,0  1,8   

À l’étranger ou dans les DOM  5,0    10,9  2,2   

Longs voyages (au moins 4 nuitées)  98,9    985,0  10,0   

En France métropolitaine  80,9    779,2  9,6   

À l’étranger ou dans les DOM  18,0    205,8  11,4   

Source : DGE, enquête SDT.
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Nombre d'emplois salariés
dans les secteurs d'activités
du tourisme 
(en milliers)

 420

 210
 42

Part des secteurs d'activités 
du tourisme dans l'ensemble
des emplois salariés de la région

plus de 7 %
de 6  à  7 %
de 5  à  6 %
moins de  5 %

Répartition 
des voyages 

(en %)

Répartition 
des nuitées 

(en %)

Durée moyenne 
de voyage  

(en nuitées)

Littoral 22,2     32,0     7,3

Littoral rural 7,2     10,9     8,0

Littoral urbain 15,0     21,0     7,5

Montagne 20,8     22,5     5,8

Montagne hors station 14,7     14,8     5,4

Montagne station 6,2     7,7     6,6

Rural 22,8     19,0     4,4

Urbain 30,7     22,5     3,9

Non renseigné 3,4     4,0     6,2

Total France métropolitaine 100,0     100,0     5,3

Source : DGE, enquête SDT.

Répartition 
des voyages 

(en %)

Répartition des 
nuitées 
(en %)

Durée 
moyenne 
de voyage  

(en nuitées)

Hébergement marchand 29,3 33,3  6,0   

Hôtel 9,8 5,3  2,9   

Camping 5,3 8,5  8,5   

Location, gîte, chambre d’hôtes 10,1 13,9  7,3   

Hébergement non marchand 70,7 66,7  5,0   

Résidence secondaire du foyer 9,3 16,6  9,5   

Famille 48,0 40,4  4,5   

Amis 11,4 7,7  3,6   

Total France métropolitaine 100,0 100,0  5,3   

Source : DGE, enquête SDT.

Les voyages par type de réservation

France 
métropolitaine

À l’étranger  
ou dans les 

DOM
Total

Voyages réservés (en millions)  71,4  20,5  91,9  

Agences de voyages ou tour-opérateurs (en %) 6,8 41,2 14,7

Prestataires de services* (en %) 63,5 43,5 58,9

Autres organismes de réservation** (en %) 29,7 15,3 26,4

Part des voyages réservés dans l’ensemble des voyages (en %) 39,5 89,1  45,1   

*  Compagnie de transport, hôtel, etc.
** Association, syndicat d’initiative, comité d’entreprise, etc.

Source : DGE, enquête SDT.

Les nuitées par région 
de destination  
(en millions)

Source : DGE, enquête SDT.

Les voyages à l’étranger et dans les DOM
Voyages 

(en millions)
Nuitées 

(en millions)
Durée moyenne 

(en nuitées)

Europe  16,7   125,3  7,5   

dont Espagne  3,7   33,3  8,9   

Italie  2,7   20,2  7,4   

Grande-Bretagne  1,3    5,9  4,7   

Belgique et Luxembourg  1,6    5,8  3,6   

 Allemagne  1,3    6,3  4,9   

Amérique  1,9    27,8  14,5   

dont États-Unis  0,9   12,1  13,5   

Afrique  2,3   29,9  12,9   

dont Maroc  0,7  9,5  13,0   

Tunisie  0,5  5,6  10,9   

Asie et Océanie  1,3   21,9  16,4   

Total Étranger (hors DOM)  22,3  205,0    9,2   

DOM  0,7  11,8  16,3   

Source : DGE, enquête SDT.

Nombre de nuitées
(en millions)

90 - 120
50 - 90
20 - 50
Moins de 20 96,9

13,0
47,6

15,115,8

29,8

33,3

23,7

25,4

20,1
13,5

16,1
69,1

81,8

47,8

76,7

52,9

10,9
105,228,1

118,5

19,7


